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Huluex: یک صرافی ارز دیجیتال با یک دهه سابقۀ فعالیت است.

راه حل یکتانت: ادامۀ استفاده از تبلیغات همسان، بنری و اقدامی؛ سپس بهینه سازی این 
کمپین ها و ایجاد پروموشن های ثبت نامی با توجه به داده های موجود. 

نتیجۀ کمپین: کاهش قیمت تمام شده ٔ احراز هویت کاربران تا ٥٠٠ درصد

کاهش قیـــــــــــمت احراز 
هویـت کاربران تا ٥٠٠٪

چالش کسب وکار: بالا بودن هزینۀ تمام شدۀ احراز هویت کاربران
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صرافــی Huluex یکــی از بزرگتریــن صرافی هــای فعــال در حــوزۀ ارز دیجیتــال اســت. ایــن صرافــی عــلاوه بــر فعالیت هــای معاملاتــی، در مــواردی نظیــر ارائــۀ آگاهــی و دانــش، 

تحقیقــات و ایجــاد امــکان تریــد آزمایشــی فعــال اســت. هلواکــس معاملــه ســریع، امــن و آســان تتــر، بیــت کویــن و ســایر ارزهــای دیجیتــال را در بازارهــای تومــان و تتــری بــا 

 BTC، قیمــت مناســب و بــدون محدودیــت ارائــه می کنــد. در صرافــی ارز دیجیتــال هلواکــس مــی توانیــد ریــال خــود را تبدیــل بــه تتــر کــرده و رمــز ارز دلخــواه خــود، ماننــد

ETH، SHIB و ســایر رمــز ارزهــا را خریــداری کنیــد و در کیــف پــول ارائــه شــده توســط هلواکــس نگهــداری کنیــد. همچنیــن می توانیــد ارز خریــداری شــده را بــه کیــف پــول 

شخصی خود، مانند تراست ولت (Trust Wallet) یا متامسک (MetaMask) منتقل کنید.
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https://www.huluex.com/


همان طــور کــه می دانیـــد، بســیاری از صرافی هــای ارز دیجیتــال بــرای جــذب کاربــر از تبلیغــات آنلایــن اســتفاده می کننــد. یکــی از روش هــای محبــوب ایــن نــوع تبــــــــــــــــــلیغات، 

تبلیغــات کلیکــی اســت زیــرا قابلیــت بهینه ســازی و مانیتــور کــردن دقیــق کمپین هــا وجــود دارد. بــه همیــن خاطــر فضــای رقابتــی شــدیدی بیــن مجموعه هــای ایــن حــوزه بــرای 

جــذب کاربــر حاکــم اســت و همیــن موضــوع انتخــاب را بــرای کاربرانــی کــه قصــد ورود بــه ایــن بــازار را دارنــد ســخت کــرده اســت. طبیعــی اســت کــه ایــن کاربــران بــه ســراغ 

مجموعه ای می روند که بیشترین مزیت را نسبت به سایر رقبا دارد.

صرافــی Huluex، یکــی از بزرگتریــن  صرافی هــای فعــال در حــوزه ی ارز دیجیتــال، از اوایــل آبــان مــاه ١٤٠٠ همــکاری خــود را بــا یکتانــت در زمینــه ٔ جــذب کاربــر آغاز کرد. کمپین

 هــای ابتدایــی ایــن صرافــی بــه معرفــی امکانــات و مزیت هــای Huluex می پرداخــت و از ایــن طریــق ســعی بــر جــذب کاربرانــی داشــت کــه احــراز هویــت خــود را تکمیــل و شــروع 

بــه خریــد و فــروش در بــازار رمــز ارزهــا کننــد. امــا پــس از یــک مــاه از شــروع همــکاری، طبــق صحبت هــا و انتقــال دانشــی کــه بیــن دو مجموعــه صــورت گرفــت، تصمیــم بــر 

این شد که استراتژی کمپین های تبلیغاتی این صرافی تغییر کند.
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قصۀ «Huluex» از کجا شروع شد؟
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گام اول در اســتراتژی جدیــد، شــروع کمپین هــای پروموشــنی بــه منظــور ترغیــب کاربــران بــرای تکمیــل احــراز هویــت بــود. ایــن پروموشــن شــامل اهــدای تعــداد بالایــی از رمــز 

ارزهایــی کــه قیمــت پایینــی داشــتند، بــه تمــام کســانی کــه در ایــن صرافــی احــراز هویــت خــود را کامــل می کردنــد می شــد. ایــن عمــل، گام بزرگــی در زمینــه ی ایجــاد مزیــت 

رقابتی و پشت سر گذاشتن رقبا بود.

در گام بعــدی در جهــت بهینه ســازی ایــن کمپین هــا تــلاش بــر ایــن شــد کــه مخاطبــان کمپین هــا، کاربرانــی باشــند کــه بــه حــوزه ٔ رمز ارزهــا علاقه منــد بــوده و اخبــار ایــن حــوزه 

ــا هــدف قــرار دادن مخاطبــان تخصصــی حــوزه ی رمز ارزهــا و فعالیــن  را دنبــال می کننــد. بــه همیــن خاطــر، کمپین هــای جدیــد ایــن صرافــی از نــوع Audience Sharing ب

این بازار کلید خورد. در نتیجه این تغییر رویکرد در تبلیغات آنلاین، قیمت هر احراز هویت تکمیل شــده از طریق تبلیغات همســان ٥٠٠٪ و از طریق تبلیغات بنری ٤٠٠٪ 

کاهش پیدا کرد. همچنین Engagement  کاربرانی که از طریق تبلیغات کلیکی وارد سایت شده اند ٦٣٪ افزایش پیدا کرد. 
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چگونه صرافی Huluex توانست قیمت احراز هویت کاربران خود را ٥٠٠٪ کاهش دهد؟
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همسان

٪٠/٤٨بنــــــری

بعد از بهینه سازیقبل از بهینه سازی

درصد تبدیل
(تعداد افرادی که احراز هویت کرده اند نسبت به کسانی که روی این تبلیغات کلیک کرده اند)

نوع تبلیغ

در جدول زیر می توانید بخشی از این تغییرات را در نتایج حاصل از تبلیغات همسان و بنری مشاهده کنید:

چگونه صرافی Huluex توانست قیمت احراز هویت کاربران خود را ٥٠٠٪ کاهش دهد؟
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آیتم های تبلیغاتی: قبل از پروموشن
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آیتم های تبلیغاتی: بعد از پروموشن
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https://www.yektanet.com/casestudy/

